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מדינת ישראל
משרד החינוך 
אגף בכיר, תפעול רכש ולוגיסטיקה
אגף רכש מכרזים והתקשרויות
24 במרץ 2024

מכרז מס' 4/2.2025 להקמת רשימות ספקים להכנה ולהפקת חומרי למידה

הבהרה 1
	סידורי
	מספר הסעיף אליו מתייחסת השאלה/הבהרה
	פירוט השאלה / בקשה להבהרה
	מענה

	1. 
	1.1
	כללי
	סעיף 1.1 למכרז יימחק.

	2. 
	2.7.1
	נבקש לערוך את השינויים הבאים בסעיף:
"על המציע לפרט בהצעתו ... את כל התמיכות, הקצבות וההתקשרויות הקיימות והמתוכננות עם משרד החינוך, עם משרדי ממשלה אחרים ומקרנות ציבוריות עבור כל נושא הרלוונטי לפרויקט ."
	אין שינוי במסמכי המכרז.

	3. 
	7
	נבקש כי המחויבויות לשמירה על סודיות תחת סעיף 10 יהיו הדדיות. 
	אין שינוי במסמכי המכרז.

	4. 
	7.7
	קיימת במכון הצהרה כללית עליה חתומים עובדי המכון בדבר שמירת סודיות של המעסיק. האם ניתן להסתפק בהצהרה זו?
	לא. יש לפעול בהתאם לאמור במכרז.

	5. 
	9.2
	נבקש כי סעיף זה יימחק (בהתאם לשינויים המבוקשים בסעיפי הקניין הרוחני והפרסומים בחוזה ההתקשרות (ס' 14), כמפורט בהמשך הטבלה):

	אין שינוי במסמכי המכרז.

	6. 
	10
	א. נודה לעריכת השינויים הבאים בתתי הסעיפים תחת סעיף 10. 
10.3.	המשרד רשאי לבחון מראש את התאמתו של כל עובד המועסק על ידי המציע הזוכה במסגרת המכרז מבחינה מקצועית לדרישות המכרז.
10.4.	 ככל שיתברר, שכח האדם המוצע לצורך ביצוע המכרז של המציע הזוכה, אינו עומד בדרישות המכרז, יודיע על כך המשרד למציע הזוכה, ללא דיחוי, בכתב, תוך נימוק הסיבות לאי-העמידה בדרישות המכרז, וכן יאפשר המשרד למציע הזוכה זכות תגובה בתוך זמן סביר. ככל והמשרד לא יקבל את תגובת המציע, יחוייב הקבלן להחליף את העובד המוצע בעובד העונה לדרישות המכרז והמתאים לביצוע התפקיד. 
10.5.	המשרד יבדוק התאמתו של כל עובד המועסק במסגרת המכרז לדרישות המכרז.
10.6.	במידה שבמהלך ההתקשרות תתברר אי התאמה של אחד מעובדי הקבלן הפועלים במסגרת מכרז זה רשאי המשרד לדרוש ללא דיחוי ובכתב את החלפתו, בצירוף נימוקים בדבר אי-ההתאמה. לקבלן תינתן זכות תגובה בכתב בתוך זמן סביר. ככל ותגובתו של הקבלן לא תתקבל על ידי המשרד, על הקבלן יהיה להחליף עובד זה בתוך זמן סביר ממועד הודעה בכתב מטעםהמשרד על דחיית תגובת הקבלן , בעובד העונה לדרישות במכרז זה....
10.13.	הקבלן יעסיק ויחתום על חוזה העסקה עם כל עובד המועסק במסגרת המכרז ויהיה אחראי לפעילותו השוטפת.
10.16.	על הקבלן להפעיל מערכת כוח אדם ומערכת שכר עבור עובדיו המועסקים במסגרת המכרז, בהיותו המעסיק הישיר והבלעדי של עובדים אלו. מערכת זו תהיה מערכת מבקרת ומשלמת.
10.17.	למען הסר ספק מוצהר ומוסכם כי היחסים בין הקבלן ובין המשרד אינם יוצרים יחסי עובד-מעביד והמציע מצהיר בזה כי לא תהינה לו או למועסקים על ידו כל זכויות של עובדים המועסקים ע"י הממשלה, לרבות בגין הפסקת ביצוע העבודה.
10.18.	כל הוצאות גיוס כח האדם המועסקים במסגרת המכרז והפעלתו יהיו על ידי הקבלן ועל חשבונו....
10.19.1.	הקבלן מתחייב לשלם את שכרם של עובדיו המועסקים במסגרת המכרז תוך הקפדה יתרה על חוקי המגן המסדירים את תנאי העסקתם של העובדים במדינת ישראל, לרבות הסכמים קיבוציים כלליים לגביהם ניתן צו הרחבה לכלל העובדים במשק. בכלל זה מתחייב הקבלן לפעול עפ"י חוקי ההעסקה המפורטים בנספח 3 למכרז, וכל חקיקת מגן אחרת, כל דין הנוגע להעסקת עובדים לרבות עובדים זרים, צווי הרחב והסכמי עבודה קיבוציים ככל שאינה מופיעה בנספח זה...
10.19.5 "מובהר בזה כי המשרד רשאי, בכל עת, לבדוק את המערכת התקציבית והנהלת החשבונות של הקבלן, על מנת להבטיח קיומם של כל התחייבויות הקבלן בכל הקשור למכרז זה, ובכלל זה בכל הקשור לשמירה על כללי ההעסקה כאמור לעיל. על הקבלן להעמיד לרשותו ולעיונו של המשרד ו/או כל נציג מטעמו את כל החומר והמידע הקשורים במישרין למכרז שידרשו ע"י המשרד ו/או נציגו, עפ"י שיקול דעתו הבלעדי של המשרד ו/או נציגו..."
	אין שינוי במסמכי המכרז. המשרד ינהג בשקיפות ובסבירות בהפעלת סעיפים אלה.

	7. 
	11
	נבקש לערוך את השינויים הבאים:
11.1.	מבלי לגרוע מהאמור במכרז, בכל מקרה בו לא יבצע הקבלן את הפעילות הנדרשת במסגרת המכרז או יפר הקבלן הוראות יסודיות של מסמכי המכרז, עפ"י המפורט להלן המשרד רשאי לדרוש את הפיצוי המוסכם והקבלן יהיה מחויב בתשלום פיצוי מוסכם. זאת, לאחר שישלח המשרד התראה מראש בכתב לקבלן על אי ביצוע הפעילות או ההפרה הנטענת, ויאפשר לקבלן לבצע את הפעילות/ לתקן את ההפרה בתוך זמן סביר.
11.2.	האירועים לגביהם תישקל הטלת פיצוי מוסכם:
1. אי עמידה בלוחות הזמנים שנקבעו על ידי המשרד, בכפוף לאילוצי כוח עליון,	1000₪ לכל 7 ימי איחור. 
2. אספקת תוצר ברמה נמוכה משמעותית בכפוף לאילוצי כוח עליון	2000 ₪ למקרה 
11.3.	מבלי לגרוע מהאמור לעיל, זוכה במכרז אשר ייקבע על פי דין שהוא תיאם הצעות טרם הזכיה במכרז זה, או במסגרת מתן שירותים לפי מכרז זה , יחוייב בתשלום פיצוי מוסכם בשיעור של 5% מהתמורה ששולמה לו על פי המכרז, מכל מקור שהוא. המשרד רשאי לדרוש את הפיצוי המוסכם בכתב והקבלן יהיה מחויב בתשלום פיצוי מוסכם. אין באמור בכדי לגרוע מכל סעד אחר לו זכאי המשרד לפי מכרז זה ולפי הוראות כל דין.
	אין שינוי במסמכי המכרז. המשרד ינהג בשקיפות ובסבירות בהפעלת סעיפים אלה.

	8. 
	14
	נודה על עריכת השינויים הבאים בהתאם לבקשת יועצי הביטוח:
"צד ב' מתחייב לרכוש ולקיים את הביטוחים המפורטים בזה, לטובת מדינת ישראל – משרד החינוך , בהתאם להרחבי השיפוי שלהלן, כשהם כוללים את כל הכיסויים והתנאים הנדרשים להלן וכאשר גבולות האחריות לא יפחתו מהמצוין להלן:...
	הבקשה נדחית. 

	9. 
	14.1.4
	נודה על עריכת השינויים הבאים בהתאם לבקשת יועצי הביטוח:
"הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל – משרד החינוך, היה ונטען לעניין קרות תאונת עבודה/מחלת מקצוע כלשהי כי הם נושאים בחבות מעביד כלשהם כלפי מי מעובדי צד ב'  וכן קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם שבשירותו היה ויחשב כמעבידם."
	הבקשה נדחית. 

	10. 
	14.3.1
	נודה על עריכת השינויים הבאים בהתאם לבקשת יועצי הביטוח:
"צד ב' יבטח את אחריותו על פי דין בגין פעילותו בביטוח אחריות מקצועית."
	הבקשה נדחית.  




	11. 
	14.6
	נודה על עריכת השינויים הבאים בהתאם לבקשת יועצי הביטוח:
"אישור בחתימתו של המבטח על קיום הביטוחים, יומצא על ידי צד ב' עד למועד החתימה על ההסכם. צד ב' מתחייב להציג את האישור חתום בחתימת המבטח אודות חידוש הפוליסות למשרד החינוך לכל המאוחר שבעה ימים לפני תום תקופת הביטוח."  
	הבקשה למחיקת המילים "לכל המאוחר שבעה ימים" נדחית. 

	12. 
	14.12
	נודה על עריכת השינויים הבאים בהתאם לבקשת יועצי הביטוח:
"אי עמידה בתנאי סעיפי ביטוח אלו מהווה הפרה יסודית של הסכם זה. על אף האמור, מוסכם כי אי המצאת אישור ביטוח במועד לא תהווה הפרה יסודית אלא אם לא הומצא בתוך 10 ימים מיום דרישת מדינת ישראל – משרד החינוך בכתב."
	מקובל כי תבוא ההבהרה: "על אף האמור אי העברת אישור ביטוח בגין חידוש תוך 3 ימים ממועד החידוש לא תהווה הפרה יסודית, ובלבד שהביטוחים חודשו תוך שמירה על הרצף הביטוחי ובהתאם לתנאים נשוא הסכם זה". 

	13. 
	23.3
	נבקש לערוך את השינויים הבאים:
"מבלי לגרוע מכל האמור, במהלך תקופת ביצוע השירותים רשאים נציגיו המוסמכים של המשרד, לאחר מתן התראה מראש ובכתב ובמהלך שעות עבודה סבירות, לבקר באתרי מתן השירותים ולהתרשם מהם ולהעביר את הערותיהם לנציגיו המוסמכים לעניין מכרז זה של הקבלן, ולדרוש מטעמים סבירים הפסקת עבודתו של כל עובד בפרויקט הקשור למכרז מסיבות של חוסר התאמה או חוסר תפקוד, לאחר מתן הערותיהם בכתב באשר לליקוי שנמצא וככל ולא תוקן לאחר 14 ימים ."
	אין שינוי במסמכי המכרז. המשרד ינהג בשקיפות ובסבירות בהפעלת סעיפים אלה.

	14. 
	5.1.5
	חוזה התקשרות
נבקש לערוך את השינויים הבאים:
"לאפשר למשרד ו/או לכל נציג מטעמו לבדוק בכל עת, בכפוף לתיאום מראש, הן במהלך ההתקשרות והן במהלך 3 שנים לאחריה, את ספרי החשבונות ו/או כל מסמך אחר הנוגע ישירות להתקשרות שידרש עפ"י שיקול דעתו של המשרד, לרבות ספרי חשבונות של צדדים קשורים המעורבים בביצוע חוזה זה, והכל בכפוף לשמירת המשרד על סודיות המסמכים"
	אין שינוי במסמכי המכרז. המשרד ינהג בשקיפות ובסבירות בהפעלת סעיפים אלה.

	15. 
	7
	נבקש לערוך את השינויים הבאים:
"במהלך תקופת חוזה זה נציגיה המוסמכים של המדינה יהיו רשאים לבקר באתרי מתן השירותים לאחר מתן התראה מראש ובכתב ובשעות עבודה מקובלות, ולהתרשם מהם ולהעיר את הערותיהם לנציגיו המוסמכים של צד ב' וכן רשאים נציגי המדינה לקבל לבקשתם בכל עת סבירה עד 3 שנים לאחר תום החוזה אישור ו/או מסמך מצד ב' בכל נושא הקשור בביצוע חוזה זה בכפוף לשמירת המשרד על סודיות."
	אין שינוי במסמכי המכרז. המשרד ינהג בשקיפות ובסבירות בהפעלת סעיפים אלה.

	16. 
	8.1
	נבקש כי סעיף 8.1 יטיל חובת סודיות הדדית על שני הצדדים, כך שגם המשרד יהיה כפוף לחובת סודיות:
"צד ב' מתחייב לשמור בסוד ידיעות שיגיעו אליו עקב ביצוע חוזה זה ולא יגלה כל נתון ו/או מידע כאמור לכל צד שלישי שהוא. צד ב' מצהיר בזאת שידוע לו שאי מילוי התחייבויותיו לפי סעיף זה מהווה עבירה על פי חוק העונשין התשל"ז-1977 ועבירה על חוק הגנת הפרטיות התשמ"א-1981."
מובהר בזאת, כי המשרד ועובדיו כפופים לסעיפים 117 ו-118 לחוק העונשין, תשל"ז – 1997.
	אין שינוי במסמכי המכרז. המשרד ינהג בשקיפות ובסבירות בהפעלת סעיפים אלה.

	17. 
	12.1
	נודה לעריכת השינויים הבאים:
"צד ב' יהיה אחראי על פי כל דין לכל נזק ובגין כל פיצוי ותביעה כספית, אשר יגרמו ע"י עובדיו ו/או שלוחיו במסגרת מתן השירותים על ידו."
	אין שינוי במסמכי המכרז. המשרד ינהג בשקיפות ובסבירות בהפעלת סעיפים אלה.

	18. 
	12.2
	נודה לעריכת השינויים הבאים:
"צד ב' פוטר את המדינה מאחריות לכל תביעה אשר עלולה להיות מוגשת נגדה עקב העסקת עובדיו בפרוייקט. צד ב' מתחייב לשפות ו/או לפצות את המדינה בגין כל סכום שתחויב בו ובגין כל הוצאה שתיגרם לה עקב תביעה כאמור ובלבד שהודיעה המדינה לצד ב' אודות כל תביעה כאמור, בהקדם ובכתב, ותאפשר לצד ב' להתגונן מפניה. מוסכם כי המדינה לא תסכים להסדר פשרה או לכל הסדר אחר במקרה של תביעה, בין במסגרת הליך משפטי ובין מחוץ לכותלי בית המשפט, אלא רק לאחר שמסרה על כך הודעה לצד ב' ושמעה את עמדתו בנוגע להסדר המתגבש." 
	אין שינוי במסמכי המכרז. המשרד ינהג בשקיפות ובסבירות בהפעלת סעיפים אלה.

	19. 
	12.7
	נודה לעריכת השינויים הבאים:
"צד ב' מקבל על עצמו את האחריות על פי דין לכל נזק או אובדן שיגרמו לגופו ו/או לרכושו של כל אדם אחר, לרבות לעובדי צד ב' והמועסקים על ידו בביצוע חוזה זה, עקב מעשה או מחדל של צד ב', עובדיו, שליחיו או כל מי שבא מכוחו ו/או מטעמו תוך כדי ביצוע חוזה זה.
	אין שינוי במסמכי המכרז. המשרד ינהג בשקיפות ובסבירות בהפעלת סעיפים אלה.

	20. 
	12.8
	חויבה המדינה לשלם סכום כלשהו בגין מעשה או מחדל שצד ב' אחראי להם על פי כל דין או על פי חוזה זה ישפה צד ב' את המדינה באופן מיידי בגין כל סכום חלוט שחויבה לשלם ובלבד שהודיעה המדינה לצד ב' אודות כל תביעה כאמור, בהקדם ובכתב, ותאפשר לצד ב' להתגונן מפניה. מוסכם כי המדינה לא תסכים להסדר פשרה או לכל הסדר אחר במקרה של תביעה, בין במסגרת הליך משפטי ובין מחוץ לכותלי בית המשפט, אלא רק לאחר שמסרה על כך הודעה לצד ב' ושמעה את עמדתו בנוגע להסדר המתגבש. יובהר כי צד ב' לא יהיה אחראי ולא ישפה את המדינה על כל שימוש שיעשה על ידי המדינה ו/או מי מטעמה בתוצרי הידע הנובעים ממתן השירות."
	אין שינוי במסמכי המכרז. המשרד ינהג בשקיפות ובסבירות בהפעלת סעיפים אלה.

	21. 
	14
	נודה על החלפת סעיפי הזכויות יוצרים (סעיף 14) בסעיפים הבאים, המשקפים הסכמה ברוח דומה לזו שנדונה בעבר מול גורמים משפטיים ומקצועיים ממשרד החינוך, המבוססת, בין היתר, על העובדה כי מדובר בחומרים המפותחים במסגרת פעילות אקדמית:
14.1      כל התוצרים לרבות תוכניות, נספחים, טיוטות, תרשימים, נתונים, תוכנות הסמליל (לוגו) של מרכזי המורים וכל חומר אחר [להלן: התוצרים"} שהכין הקבלן לשם ביצוע חיוביו על פי חוזה זה או כתוצאה ממנו וזכויות היוצרים הנובעות מהם יהיו שייכות למשרד ולמוסד בחלקים שווים והצדדים יהיו רשאים לעשות בהם כל שימוש שלא למטרות רווח, לרבות מחקרי המשך ופרסום תוצאותיהם ובלבד שלא יבוצע פרסום חלקי של החומרים ו/או שינויים בתכני החומרים ללא הסכמת יוצרם, שלא תימנע, אלא מטעמים סבירים. באשר לבקשה של צד להסכם זה לתת זכות שימוש לצדדים שלישיים בחומרים שבבעלות הצדדים להסכם זה, כל צד יודיע לצדדים האחרים את עמדתו בתוך תקופה של 30 ימים מיום קבלת הבקשה, בשים לב לכך שמטרת הצדדים הינה כי החומרים ימשיכו לשמש להכשרה ולפיתוח של מנהיגות מורים ובתחום החינוך ללא כוונת רווח ובאופן שוויוני.
14.2	בכפוף לאמור בסעיף 14.1 ביחס לתנאים לביצוע שינוי בחומרים, מוסכם על הצדדים כי בתום תקופת ההתקשרות לכל הצדדים תהא זכות לעשות בחומרים כל שימוש ללא כל הגבלה וללא כוונת רווח, לרבות במערכת החינוך הפורמלית והבלתי פורמלית. 
14.3	למרות האמור לעיל ובנוסף לו, הצדדים מסכימים שהקבלן יוכל לבצע מחקר מדעי על החומרים. מוסכם, כי הקבלן או חברת המסחור מטעמו יהיו רשאים למסחר את החומרים. במקרה של  מסחור כאמור, משרד החינוך יהיה זכאי לתמלוגים בשיעור של % 12.5 מהכנסות ממסחור כאמור. לעניין זה, "הכנסות" פירושן  הכנסות בפועל בניכוי הוצאות, בקשר עם נשוא המסחור (רישום פטנטים, הגנה על קנין רוחני וכיוצ"ב). בוצע מסחור כאמור, לא יידרשו מורים לשלם על תוצרים המיועדים לציבור המורים מעבר לעלויות הדפסה של המוצר, ככל שישנן כאלה. 
14.4	הקבלן מתחייב למסור למשרד בסיום ההתקשרות או במהלכה, לפי דרישתו, העתקים מכל המסמכים, ערכות הדרכה, פרסומים, תוכנות וכל חומר אחר שיוכן על ידו במסגרת ביצוע הסכם זה.
14.5	הצדדים לא יעבירו את המסמכים שהכינו במסגרת ביצוע ההתקשרות ו/או כל חלק מהם לאחר ולא יתירו רשות הדפסה ו/או הוצאה לאור ו/או איזה רישיון שהוא בקשר למסמכים הנ"ל ולא יפרסמו את המסמכים בכל צורה שהיא, מקוצרת או אחרת, או קטעים מהם ולא ישתמש בחומר האמור, אלא בכפוף להוראות הסכם זה.
14.6	הצדדים מתחייבים בזאת לעגן את זכויות כל הצדדים ביחס לזכויות היוצרים בכל התקשרות חוזית שלהם עם עובדיהם ו/או עם מי שפועל מטעמם לרבות פרילנסרים במסגרת ביצוע התחייבויותיהם על פי הסכם זה באופן שזכויות היוצרים של הצדדים תשמרנה במלואן. במידה וצד להסכם לא יעגן את זכויות שאר הצדדים להסכם במסגרת התחייבויותיו כלפי צדי ג', אזי ישא אותו צד בהשלכות החלטותיו ומעשיו.
14.7	הקבלן מצהיר כי למיטב ידיעתו, לא הפר או יפר כל זכות יוצרים ו/או פטנט ו/או סוד מסחרי כלשהו במהלך ביצוע חיוביו על פי חוזה זה.
	הבקשה מאושרת עבור תחום 1 ( תוצר ברמת פיתוח של גוף אקדמי (אוניברסיטאות) בלבד.

	22. 
	15.1
	נבקש לערוך את השינויים הבאים בסעיף 15.1:
"15.1	מוסכם בין הצדדים כי כל אחת מן ההפרות הבאות תחשבנה להפרות יסודיות של החוזה:
(1)	אם צד ב' פיגר פיגור העולה על 15 ימים בלוח הזמנים הקבוע במסגרת העבודה או הקבוע ביתר נספחי החוזה ולא התריע על כך בפני המשרד בכתב ולא קיבל את הסכמת המשרד לפיגור כאמור....
(6)	אם צד ב' הפר זכויות יוצרים כמפורט בתנאי חוזה זה."
כמו כן, נבקש להוסיף לסעיף 15, לאחר סעיף 15.1, את סעיף 15.2 בנוסח הבא: 
"15.2 ביטול החוזה על ידי המשרד כאמור בסעיף זה בשל הפרה יסודית ייעשה לאחר מתן התראה מראש ובכתב על ידי המשרד ולאחר שתינתן אפשרות לצד ב' לתקן את ההפרה בתוך 45 ימים מיום מתן התראה כאמור."
	אין שינוי במסמכי המכרז. המשרד ינהג בשקיפות ובסבירות בהפעלת סעיפים אלה.

	23. 
	15.2
	מבוקש למחוק את הסעיף הבא:

	אין שינוי במסמכי המכרז. המשרד ינהג בשקיפות ובסבירות בהפעלת סעיפים אלה.

	24. 
	15.3
	נבקש לערוך את השינויים הבאים:
"15.3	בוטל החוזה על ידי המשרד בשל הפרה יסודית של צד ב', וצד ב' ביצע רק חלק ממנו, לא ישולמו לצד ב' כספים מעבר לחלק היחסי של העבודה שבוצעה, למעט הוצאות שהוצאו עד לאותו מועד לטובת ביצוע החוזה."
	אין שינוי במסמכי המכרז. המשרד ינהג בשקיפות ובסבירות בהפעלת סעיפים אלה.

	25. 
	17
	נבקש כי יתווסף סעיף לחוזה המאפשר הוראת קיזוז כחלופה לערבות הבנקאית עבור מוסדות אקדמיים, כפי שנהוג במכרזים ממשלתיים. 
	הבקשה מאושרת. ראו תיקון לחוברת המכרז.

	26. 
	
	אני הבעלים של XXXXX לכתיבת ספרי לימוד במתמטיקה בערבית. כבר יש לי אישורים לספרים מכיתה ז- י"א. האם אני חייב לגשת למכרז כדי להמשיך להגיש ספרים בעתיד לאישור משרד החינוך? זו חובה או בחירה? מה חדש במכרז הזה?
	המכרז עוסק ביצירת חומרי למידה בהתאם לדרישות המשרד ומתקציבו. אין מניעה להמשיך ולפתח חומרי למידה ע"ח החברה ולהגישם לאישור בנתיב הרגיל

	27. 
	
	אני XXXX, רצינו לשאול בקשר למכרז הזה - האם XXXXX הוא ספק שכבר נמצא ברשימה ולא צריך לגשת שוב השנה?
	ספק אשר כבר נמצא ברשימה אינו מחוייב להגיש הצעה למכרז זה, אך המשרד ממליץ לו לעשות כן על מנת לוודא כי תקופת ההתקשרות עימו תוארך בהתאם לכללים של מכרז זה.

	28. 
	
	אני מבקשת לדעת למה הכוונה בעמוד 20 "התקשרויות אחרות עם משרד החינוך". אני מורה וגם מדריכה. האם לזאת הכוונה שהתקשרות נוספת?
	כל התקשרות של הספק עם המשרד לרבות העסקה על ידו נדרשת להיחשף בנספח זה. יחד עם זאת חשוב להדגיש שאין מניעה לעובדי הוראה לגשת למכרז זה

	29. 
	חוברת 9
	האם התוצרים הנדרשים הם ספרי לימוד להוראת השפה העברית לפי התקן האירופי CFER? 
	התוצרים שיידרשו לפיתוח בהמשך במסגרת מכרז זה הם מגוונים ביותר, בכל התחומים, הגילאים, המגזרים והשפות, וכן מכל סוגי החומרים – חומרי למידה, הוראה, הערכה וכן חומרים מודפסים, דיגיטלים ואחרים, כמפורט בכתב המכרז

	30. 
	חוברת 9
	האם שמי כלול ברשימת הספקים? 
	רק ספקים אשר הגישו הצעות  למכרז מס' 33/12.2021: הקמת רשימות ספקים להכנה והפקת חומרי למידה  או למכרז מס' 7/2.2023 : מכרז משלים להקמת רשימות ספקים להכנה והפקת חומרי למידה והצעתם התקבלה, כלולים ברשימת הספקים.

	31. 
	חוברת 9
	אילו ערבויות כספיות יש להפקיד במעמד ההגשה למכרז?
	כרשום במכרז. אין צורך בהגשת ערבות הצעה.

	32. 
	חוברת 9
	האם מגישים את חומרי הלמידה לאחר תהליך אישורם והפקתם כספרי לימוד מודפסים?
	התוצרים שיידרשו לפיתוח בהמשך במסגרת מכרז זה הם מגוונים ביותר, בכל התחומים, הגילאים, המגזרים והשפות, וכן מכל סוגי החומרים – חומרי למידה, הוראה, הערכה וכן חומרים מודפסים, דיגיטלים ואחרים, כמפורט בכתב המכרז

	33. 
	חוברת 9
	מה היקף חומרי הלמידה הנדרשים? 
	הכל בהתאם לשיקול דעת המשרד ולצרכיו.
התוצרים שיידרשו לפיתוח בהמשך במסגרת מכרז זה הם מגוונים ביותר, בכל התחומים, הגילאים, המגזרים והשפות, וכן מכל סוגי החומרים – חומרי למידה, הוראה, הערכה וכן חומרים מודפסים, דיגיטלים ואחרים, כמפורט בכתב המכרז

	34. 
	
	מציעים אשר זכו במכרז מס' 33/12.2021 ולא ניגשים למכרז זה, האם תוקף ההתקשרות מוארכת להם אוטומטית ל-5 שנים נוספות בהתאם למכרז זה?
	ספק אשר כבר נמצא ברשימה אינו מחוייב להגיש הצעה למכרז זה, אך המשרד ממליץ לו לעשות כן על מנת לוודא כי תקופת ההתקשרות עימו תוארך בהתאם לכללים של מכרז זה.

	35. 
	2.7.5
	הסעיף הזה מתייחס לעמותות בלבד? 
אשמח להבהרה מה הכוונה "שרותים אלו"? מוציא לאור של ספרי לימוד שזוכה במכרז, יוכל להמשיך להוציא לאור ספרים באופן עצמאי תוך כדי שהוא עובד כקבלן על פרויקט מסוים של משה"ח?
	לא. הסעיף חל על כל המציעים.
כל מקרה של ניגוד עניינים ייבחן בבוא העת על ידי המשרד. על המציעים לחשוף כל ניגוד עניינים אפשרי על מנת לאפשר למשרד להכריע בסוגיה זו.

	36. 
	27.1.4
	הצעת מחיר לאיזה תוצר? איך נוכל להכין הצעת מחיר אם איננו יודעים איזה תוצר מבוקש?
	הסעיף יימחק.

	37. 
	4.2.22
	פיתחנו חומרים בתחום הדאטה. האם אני מחויב להגיש הצעת מחיר עבור נושאים ותכנים שאינם תחת המומחיות שלי? האם יש מקום שבו אני יכול לפרט את ההתמחות שלי ורק עבור נושאים אלה לגשת למכרז?
	סעיפים 4.2.14 – 4.2.16 מתייחסים לסייגים לחובת הספקים להגיש הצעה.

	38. 
	16.1.1
	אני רוצה לגשת כחברת G-ACADEMY, החברה בשנת 2022 הייתה חטיבה בחברת G-STAT ורק החל משת 2023 נהייתה חברה בפני עצמה וחברת בת שהיא בבעלות מלאה של חברת G-STAT. האם אני יכול להציג ניסיון בשנת 2022 שבוצע בחברת G-STAT בכובע של G-ACADEMY אך כחטיבה?
	לא ניתן להציג ניסיון של ישות שאינה הישות המגישה הצעה למכרז.

	39. 
	1.3.1 
	נבקש כי הסעיף יתייחס למצב של ביטול התקשרות ו/או אי חתימת הסכם מטעמים הקשורים באי מילוי תנאים על ידי המציע הזוכה בלבד. אחרת, החלפתו של המציע הזוכה תהא שרירותית לחלוטין. 
	אין שינוי במסמכי המכרז. המשרד ינהג בשקיפות ובסבירות בהפעלת סעיפים אלה.

	40. 
	2.7.1 

	לטכניון התקשרויות רבות עם משרדי ממשלה רבים, ובכלל זה עם משרד החינוך, בקשר לחוקרים רבים ושונים. נבקש הבהרה, כי רשימת ההתקשרויות נוגעת אך ורק לכל חוקר ספציפי שמעוניין להגיש הצעה.
	יש לציין את כל ההתקשרויות הרלבנטיות.

	41. 
	2.8-2.9 

	הנכם מתבקשים להבהיר, כי במידה והמשרד יחליט על קיומו של ניגוד עניינים, הרי המשרד לא יהיה רשאי לבטל התקשרות אחרת של המציע הזוכה.
	אין שינוי במסמכי המכרז. המשרד ינהג בשקיפות ובסבירות בהפעלת סעיפים אלה ובלתי סביר כי המשרד ידרוש ביטול של התקשרות אחרת של הספקים.

	42. 
	2.10, 24.1 ונספח 9 לחוברת ההצעה 
	הנכם מתבקשים להבהיר כי ניגוד העניינים נוגע רק לחוקר שהגיש הצעה, ולא של המוסד הזוכה. מוסד הטכניון מעסיק מאות חוקרים. לא ניתן מבחינה מעשית לוודא או לקיים את זה לגבי כל החוקרים, הדבר אף יפגע בחופש האקדמי של חוקרי הטכניון. 
	אין שינוי במסמכי המכרז. המשרד ינהג בשקיפות ובסבירות בהפעלת סעיפים אלה.

	43. 
	6.2, 14.1 לחוזה 

	נבקש להוסיף הבהרה, כי כל שינוי בתוצרי העבודה, יהיה נתון לשיקול דעתו המקצועי של החוקר.
	אין שינוי במסמכי המכרז.

	44. 
	6.5, 14.3 לחוזה 

	נבקש הבהרה, כי קבלן שהינו מוסד להשכלה גבוהה יהיה רשאי לעשות שימוש בתוכניות, תוכנות ובכל חומר שהוכן על ידו לצרכי ההסכם, לצרכי מחקר ופיתוח והוראה.
	ראה תשובה לשאלה 21 לעיל.

	45. 
	8 לתנאי המכרז
אבטחת מידע וסייבר
	נבקש להבין מדוע דרישות אבטחת המידע הנוקשות? על פניו, לא יהיה כאן מעבר של מידע אישי/רגיש. 
	אין שינוי במסמכי המכרז.

	46. 
	10.19.5 
	לאחר המילים "בכל עת" יירשם "ובתיאום עם הקבלן". 
	אין שינוי במסמכי המכרז. המשרד ינהג בשקיפות ובסבירות בהפעלת סעיפים אלה.

	47. 
	11.1-11.2 
	נבקש כי הפיצוי המוסכם לא יחול על מוסדות להשכלה גבוהה.
	אין שינוי במסמכי המכרז.

	48. 
	13.1, 13.6-13.7 + 22.6 לתנאי המכרז
12.7 +12.1 לחוזה
	נבקש כי אחריות הקבלן תהא אך ורק בגין נזקים ישירים, אשר ייגרמו כתוצאה ממעשה ו/או מחדל רשלני של הקבלן ו/או מי מטעמו. כמו כן, נבקש להבהיר, כי חרף האמור לעיל, לא יהא הקבלן כלפי המשרד ו/או כלפי צד ג' ולא ישפה את המשרד ו/או צד ג', בגין כל נזק, הפסד והוצאה שייגרמו כתוצאה מיישום תוצרי העבודה על ידי המשרד ו/או צד ג'.  בהקשר זה נפנה אתכם להוראת תכ"מ 7.10.4 העוסקת בהתקשרויות עם מוסדות מחקר. 
	אין שינוי במסמכי המכרז. המשרד ינהג בשקיפות ובסבירות בהפעלת סעיפים אלה.

	49. 
	13.2+ 22.6, 12.2 + 12.9 לחוזה 
	נבקש להבהיר – "למעט במקום בו קיימת על אחריותה של המדינה  על פי דין". 

	אין שינוי במסמכי המכרז. המשרד ינהג בשקיפות ובסבירות בהפעלת סעיפים אלה.

	50. 
	14, 13 לחוזה, נספח 11 
	הסעיף כולו כפוף לבדיקת ואישור יועצי הביטוח של הקבלן.  
	יובהר כי בעצם הגשת הצעתו מתחייב המציע לעמוד בכל דרישות הביטוח המופיעות במכרז.

	51. 
	26.9, 17 לחוזה 
	נבקש כמוסד אקדמי וכמקובל במכרזים של משרדי ממשלה, להמציא הוראת קיזוז במקום ערבות ביצוע. 
	הבקשה מאושרת. ראו תיקון לחוברת המכרז.

	52. 
	4.4.2 לחוזה
	נבקש כי הדיווח (ולפיכך גם התשלום) יהיו רבעוניים. 
	הדיווח יהיה בהתאם לכללים שייקבעו בתיחור הספציפי.

	53. 
	4.10.2 לחוזה

 
	הסעיף לא ברור. משנחתם הסכם, הרי שהינו מתייחס להזמנת עבודה מסויימת, קרי- רכישה של עבודה. 
בכל מקרה, נבקש כי ככל ויבוטל ההסכם בנסיבות סעיף זה, אזי יהיה זכאי צד ב' גם להוצאות שבגינן התחייב לצורך ביצוע העבודות ואינן ניתנות לביטול. 
	הסעיף יחול על כל התקשרות מתוקף תיחור ספציפי. מעבר לכך אין שינוי במסמכי המכרז.

	54. 
	5.1.5 לחוזה 
	לאחר המילים "בכל עת" יירשם "ובתיאום עם צד ב'".
	אין שינוי במסמכי המכרז.

	55. 
	15.1 לחוזה 
	נבקש הבהרה לפיה הפרת חוזה תחשב מהותית, רק אם ניתנה הודעה בגין ההפרה וההפרה לא תוקנה בתוך זמן סביר.
	אין שינוי במסמכי המכרז. המשרד ינהג בשקיפות ובסבירות בהפעלת סעיפים אלה.

	56. 
	15.2 לחוזה 
	נבקש להבהיר כי צד ב' ישפה את המשרד אך ורק בגין הנזקים שנגרמו לו כתוצאה מההפרה (למשל עלות עודפת של ביצוע השירותים על ידי גורם אחר). 
	אין שינוי במסמכי המכרז. המשרד ינהג בשקיפות ובסבירות בהפעלת סעיפים אלה.

	57. 
	15.3 לחוזה 
	ככל וביטול החוזה אינו בשל הפרה של צד ב', אזי יהיה זכאי צד ב' גם להוצאות שבגינן התחייב לצורך ביצוע העבודות ואינן ניתנות לביטול.
	אין שינוי במסמכי המכרז. המשרד ינהג בשקיפות ובסבירות בהפעלת סעיפים אלה.

	58. 
	17.4
	האם מדובר בפיצוי מוסכם? נבקש להבהיר כי החילוט ייעשה אך ורק בסכום לו זכאי המשרד ולא מעבר. 
	חילוט הערבות אינו מוגבל רק לצורך גביית פיצוי מוסכם מהספקים.

	59. 
	1.1.4
	מבוקש להבהיר מתי יערך מפגש המציעים. 
	ראה תשובה לשאלה 1 לעיל.

	60. 
	1.2
	היות ובכותרת הסעיף צוין "שאלות ובירורים לאחר המפגש" - האם תינתן למציעים אפשרות לשליחה של שאלות הבהרה נוספות, ככל שיהיה בכך צורך לאחר מפגש המציעים?
	לא. המועד האחרון למשלוח שאלות מופיע בסעיף 1.1.1 לחוברת המכרז.

	61. 
	2.2 , 2.4 
	מבוקש להבהיר כי ספקים אשר איתם יש תקופת התקשרות בתוקף מכוח מכרז 33/12.2021 תימשך תקופת ההתקשרות איתם עד תום תקופת ההסכם, וכי הגשת הצעה למכרז הנוכחי, אינה גורעת בהתקשרות הקיימת שלהם, בין אם הצעתם במכרז הנוכחי תתקבל ובין אם לאו. 
	תקופת ההתקשרות עם הספקים מתוקף מכרזים קודמים לא תיפגע.  המשרד ממליץ גם לספקים אלה להגיש הצעה למכרז על מנת לוודא כי תקופת ההתקשרות עימו תוארך בהתאם לכללים של מכרז זה.

	62. 
	2.7.3, 2.7.5, 2.8 , 2.9 
	בסעיף זה נקבע כי במקרה שהמציע משמש כקבלן של המשרד בהתקשרות אחרת והצעתו במכרז זה היא מועמדת לזכייה, והסתבר שקיים ניגוד עניינים בין הפעילות במכרז זה לפעילות בהתקשרות האחרת, המשרד יהיה רשאי על פי שיקול דעתו הבלעדי להחליט באיזה מבין המכרזים/התקשרויות קיים למשרד יתרון מקצועי וכספי להתקשרות עם הקבלן, ועל בסיס החלטה זו לקבוע באיזה מבין 2 המכרזים / ההתקשרויות המציע יוכל לשמש כקבלן של המשרד.
משמעות הסעיף היא שבהגשת הצעה למכרז זה, הלכה למעשה המציעים עשויים לסכן התקשרויות אחרות אל מול המשרד, אף במקרים בהם המציע סבור כי לא קיים ניגוד עניינים, וכשהבחירה ביחס לתוקף התקשרויות קיימות תינתן למשרד בלבד ומבלי לתת למציע זכות עמדה או טיעון בעניין זה. 
אין כל סיבה שעקב הגשת הצעה בהליך זה, יסכנו מציעים קיימים התקשרויות קיימות אחרות מול המשרד, במסגרתן הם פועלים באופן רציף ומלא מזה זמן רב. אם יש חשש לניגוד עניינים, סביר יותר כי דווקא ההתקשרות במכרז הזה היא זו שתיפגע שכן ביצועה טרם החל ויש למשרד אפשרות לבחור בזוכה חלופי.
יתרה מכך, התקשרות זו מכוונת לבחור מציעים שיצורפו לרשימת מציעים בכל נושא ונושא, ומתוכם יבחרו ספקים לפרויקטים ספציפיים בהמשך בהתאם לפניות פרטניות. ככל שיהיה ניגוד עניינים, סביר שהוא ייווצר ביחס לביצוע שירות מסוים במסגרת המכרז ולא בהגשת הצעה למכרז כולו.
על כן, נבקש כי הסעיף יתוקן, כך שבמקרה שייקבע על ידי המשרד כי קיים חשש לניגוד עניינים בין התקשרות במכרז זה להתקשרות אחרת של המציע, לא יתאפשר למציע לזכות בפניות פרטניות שבהם ניגוד העניינים יכול להיווצר, או לכל היותר לזכות במכרז הנוכחי בלבד, ולא תהיה לכך כל השפעה על שירותים או התקשרויות אחרות של המציע מול המשרד.
נציין כי שאלה זו נשאלה גם במסגרת המכרז הקודם שפורסם, ובמענה לה נקבע שניגוד העניינים יבחן בתיחורים הפרטניים ולא במסגרת המכרז, כי שאלת ניגוד העניינים אינה רלוונטית לכניסה לרשימה, ובכלל זאת כי את התצהירים הרלוונטיים ביחס לניגוד עניינים נדרש להגיש במסגרת התיחורים הרלוונטיים ולא במסגרת המכרז. מבוקש להחיל מענה זה גם במכרז הנוכחי. 
	ראה תשובה לשאלה 41 לעיל.

	63. 
	2.12

	נבקש להבהיר שניתן, במסגרת הצגת הניסיון של המציע לעמידה בסעיפים אלו, להציג תוצרים שפותחו על ידי המציע ונמצאים בבעלותו, ולא כחלק משירותי פיתוח שניתן למשרד החינוך.
כך, לדוגמא, נבקש שיובהר שניתן להציג פיתוח וכתיבה של קורסים ומערכי לימוד או תוכניות לפיתוח מקצועי/הדרכה או ספרי לימוד/חוברות לימוד, שפותחו  באופן עצמאי על ידי המציע, ושווקו כמוצר לבתי הספר ולקוחות אחרים. במקרה כזה, נבקש מהמשרד להבהיר שתחת "שם הלקוח" ניתן לכתוב את פרטי הלקוחות שעשו שימוש באותם קורסים ומערכי לימוד. נציין כי שאלה זו נשאלה גם במסגרת המכרז הקודם שפורסם, ובמענה לה נקבע שניתן להציג תוצרים שפותחו שלא כחלק משירות פיתוח שניתן למשרד החינוך. מבקשים שגם הפעם ניתן יהיה להציג פיתוחים שבוצעו באופן עצמאי על ידי המציע ולקוחות עשו בהם שימוש.
	הבקשה מתקבלת.

	64. 
	2.12
	מבוקש לאפשר להציג, בנוסף להוכחת העמידה בתנאי הסף בקובץ ההצעה, קישורים (לינקים) לפיתוחים כהתרשמות נוספת בלבד.
	אין מניעה לעשות כן.

	65. 
	2.12.6,
2.12.4
	בהתאם להוראות סעיפים אלו, ניתן לעמוד בתנאי הסף באמצעות הצגת ניסיון בפיתוח של 5 מערכות לימוד או פיתוח מקצועי או ספרי לימוד/חוברות לימוד, ב-5 השנים האחרונות.
מבוקש להבהיר כי ניתן לעמוד בתנאי באמצעות "ערבוב" בין האפשרויות השונות שהוצגו, לדוגמא – להציג פיתוח של 3 מערכי לימוד ו-2 תוכניות לפיתוח מקצועי ב-5 השנים האחרונות, כך שבמצטבר מוצגים 5 פיתוחים ב-5 השנים האחרונות אך מקטגוריות שונות.
נציין כי שאלה זו נשאלה גם במסגרת המכרז הקודם שפורסם, ובמענה לה נקבע שניתן להציג ניסיון בפיתוח מערכי למידה או תוכניות לפיתוח מקצועי/הדרכה או ספרי לימוד/חוברות לימוד  חוברות לימוד כך שבמצטבר יהיו לפחות 5 פיתוחים שונים.
	הבקשה מאושרת.

	66. 
	2.12.8+
2.12.7
+2.12.9
	מבוקש לבטל את הדרישה בס"ק 1 בסעיפים הנ"ל לפיה על המציע להיות יחיד, וזאת על מנת לאפשר גם למציעים המאוגדים כחברה ועומדים בדרישות הניסיון להגיש הצעות לתחומים אל
	הבקשה נדחית. מציעים מאוגדים רשאים להגיש הצעתם לתחומים האחרים.

	67. 
	4.2.14
	מבוקש לשנות את מספר הימים בסעיף כך שירשם עד יומיים לפני המועד האחרון להגשת הצעות (במקום עד 7 ימים) וזאת כדי לאפשר לספקים לעיין במענה לשאלות ההבהרה ולאפשר לספקים זמן מספק כדי לבחון, בהתאם לתשובות, האם באפשרותם להגיש הצעה.
	הבקשה מתקבלת.

	68. 
	5.4.5.5
	בסעיף זה מפורטים תחומים שונים בהם צריך לתמוך חומר  הלימוד שיפותח. 
האם הכוונה של המשרד היא שכל חומר לימוד יתמוך בכל ארבעת התחומים או באחד או יותר מבין התחומים, כאשר היקף התחומים בהם נדרשת תמיכה ייקבע בכל פניה פרטנית.
אנחנו מבינים שהכוונה היא "אחד או יותר מבין התחומים" שכן, לדוגמא, סביר שלא בכל פיתוח של חומר לימוד יש לתמוך בפיתוח מקצועי.  נציין כי שאלה זו נשאלה גם במסגרת המכרז הקודם שפורסם, ובמענה לה הובהר כי הכוונה היא לאחד או יותר מן התחומים.
	אכן, הכוונה היא לאחד או יותר מן התחומים

	69. 
	5.7.4
	בהתאם לתשובות שהתקבלו במכרז 33/12.2021, נבקש להבהיר שנושא הרכיבים הדיגיטליים ורמות התחזוקה הנדרשת בכל תיחור, יקבעו במסגרת התיחור, זאת מכיוון שייתכנו תיחורים עם עלויות תחזוקה לא מבוטלות, ויש להגדיר יותר בפירוט את הנדרש בכל תיחור. נציין כי תשובה זו ניתנה גם במסגרת המכרז הקודם שפורסם ובמענה לשאלות ההבהרה שלו.
	אכן, הרכיבים השונים יקבעו במסגרת התיחור הספציפי

	70. 
	5.7.5
	נבקש מהמשרד להבהיר מה כוונתו במילים "ללא בדיקת זכאות" ובמילים "מספר גרסאות שונות".
ביחס להיעדר בדיקת זכאות – לא ברור איך ניתן לנהל מערכתLMS  ללא הזדהות או בדיקת זכאות. לגבי "מספר גרסאות שונות" לא ברור למה הכוונה.
נציין כי שאלה זו נשאלה גם במסגרת המכרז הקודם שפורסם, ובמענה לה נקבע כי "ללא בדיקות זכאות" – אין הכוונה להזדהות, אלא היכולת לצרוך תוכן על ידי כל התלמידים, ובעניין הגרסאות השונות הכוונה להפצה של אותו תוכן באמצעים שונים ללא הגבלה.
מבוקש להבהיר את האמור גם במסגרת מכרז זה. 
	"ללא בדיקות זכאות" – אין הכוונה להזדהות, אלא היכולת לצרוך תוכן על ידי כל התלמידים.
בעניין הגרסאות השונות הכוונה להפצה של אותו תוכן באמצעים שונים ללא הגבלה.

	71. 
	6
	בהתאם להוראות סעיף, זה נקבע כי הזכויות בכל תוצרי העבודה שיפותחו, יוכנו, ירכשו או יותאמו על ידי הקבלן או מי מטעמו במסגרת המכרז יהיו בבעלות מלאה ובלעדית של המדינה. במקרים רבים וכחלק טבעי ובלתי נפרד מתהליך הפיתוח של תוצר, משולבים במסגרת התוצר רכיבים מסוימים שבהם הבעלות נותרת בידי צדדים שלישיים ולא ניתן להעבירה למדינה. כך לדוגמא, לעיתים משולבים בתוצר המוגמר תמונות, איורים, מפות, מובאות וכד', אשר נשארות בבעלות צד שלישי שיצר אותם וניתנת בהם זכות שימוש בלבד כחלק מהתוצר. כלומר, זכות הבעלות על הרכיב המסוים לא תועבר למדינה (להבדיל מהבעלות על התוצר השלם והמוגמר), והבעלות בהם תישאר בידי הצדדים השלישיים כאמור, כשלמדינה תינתן זכות לעשות שימוש באותו רכיב במסגרת התוצר השלם. נבקש כי תתווסף לסעיף 6 זה הוראה המסדירה סוגייה זו. 
	הבקשה מאושרת. על הספקים מוטלת החובה להסדרת זכויות המשרד בתוצר מראש לרבות זכות המשרד לזכות שימוש בלעדי בתוצר הסופי. 

	72. 
	6
	זכויות יוצרים
(1) נבקש להבהיר כי  כל תוכן או מידע גנרי, וכן כל מתודולוגיות ושיטת עבודה,  ידע מקצועי, מוצרים  ו-know-how של הספק או הנשען על פיתוח קיים של הספק, שאינם ייחודיים לשירות בין שפותח לפני ובין תו"כ מתן השירותים לכללית, יישארו הזכויות בו בבעלות הספק.
(2) נבקש שיובהר כי ככל שהמשרד יעשה שימוש בתוכנות של הספק – ניתן למשרד רישיון שימוש בהן  לתקופת ההתקשרות, ולא ניתנת זכות בעלות למשרד. נבקש להבהיר כי למשרד לא תהא בעלות על תוכנה ו/או חומרה של הספק ו/או פיתוחים  ו/או שיפורים של מי מאלה.
	1 הבקשה מאושרת.
2 הבקשה מאושרת.

	73. 
	6.4, 6.12
	בהתאם להוראות סעיפים אלו, נראה כי כוונת המשרד היא שהמציעים השונים יוותרו על "הזכות המוסרית" בתוצרים שייווצרו במסגרת המכרז. בהתאם להוראות סעיף 46 לחוק זכות יוצרים, תשס"ח-2007, הזכות המוסרית היא זכות שמקנה הדין ליוצר של יצירה לכך ששמו של היוצר ייקרא על יצירתו בהיקף ובמידה הראויים בנסיבות העניין, וכי לא יוטל פגם ביצירה ולא ייעשה בה סילוף או שינוי צורה אחר.
מדובר בדרישה בלתי סבירה של המשרד שלמעשה מעקרת כל קשר בין היוצר והכותב של התוכן לבין התוכן שנכתב. סטנדרט מקובל הוא שאף אם התוצר הסופי הוא בבעלות המזמין שלו (לעניין זה, משרד החינוך), ליוצר תינתן לכל הפחות הזכות כי שמו ייכתב בגוף התוצר כגורם אשר יצר אותו וכי התוצר הסופי לא יסולף.
על כן נבקש מהמשרד לעדכן סעיפים אלו, כך שהזכות המוסרית של יוצר התוכן בהן תשמר. 
	הבקשה נדחית.

	74. 
	10.6
	מבוקש לשנות במקום 14 יום הנקובים בסעיף, ל-60 יום לפחות, מהטעמים הבאים: נדרש זמן מספק לאיתור כח אדם חלופי בהתאם לדרישות המכרז.
על מנת לאפשר שימוע לעובד שנדרש שינוי בהיקף העסקתו על ידי המזמין וקבלת החלטה וככל שמדובר בעובדים שפגיעה בהכנסתם מותנית באישור חוקי (בעיקר לפי חוק עבודת נשים) התקופה צריכה להיות ארוכה יותר.
	אין שינוי במסמכי המכרז. המשרד ינהג בשקיפות ובסבירות בהפעלת סעיפים אלה.

	75. 
	10.6
	נבקש כי מקרה שהמזמין דורש החלפה של עובד של הקבלן, נציג המזמין ישתתף בשימוע שהקבלן יערוך לעובד בעקבות דרישת המזמין. 
	הבקשה נדחית.

	76. 
	כל סעיף 10+
סעיף 22
	מבוקש להבהיר כי הקבלן יוכל להציג כוח אדם עימו הוא קשור בהסכם התקשרות ולא רק מי שהם עובדי הקבלן ביחסי עובד-מעסיק, וכי הוראות הסעיף יחולו בשינויים הרלוונטיים ביחס לכוח אדם כאמור. 
הבהרה זו תאפשר להציע הצעות איכותיות ומגוונות יותר, תוך שילוב מומחים רלוונטיים מתחומים שונים, כפי שנהוג בהתקשרויות אחרות עם משרד החינוך, ותמנע הגבלה על השתתפות מומחים שאינם עובדי המציע הנמצאים ביחסי עובד-מעסיק.
	הסעיף כולו יחול גם על כוח אדם שאינם מקיימים יחסי עובד-מעביד עם הספק.

	77. 
	10.14
	מתבקשת הבהרה שניתן להציע עובדי מדינה בפניות הפרטניות.
מומחים אלה, כגון עובדי הוראה, מדריכי ומשרד החינוך מביאים עימם ניסיון מעשי, היכרות מעמיקה עם תוכניות הלימודים, ועם הצרכים והאתגרים החינוכיים ויכולת לספק מענה מדויק ויעיל לפיתוח התכנים.
לאור ניסיונות קודמים בפיתוח תכנים עבור משרד החינוך, עבודה עם אלו, נמצאה כיתרון משמעותי להבטחת איכות ומידת ההתאמה של חומרי הלמידה, ולכן נשמח להבהרה בנוגע לאפשרות לקיים הסכם התקשרות עם מומחים אלו.
	הבקשה מתקבלת. ניתן להציע עובדי הוראה בתיחורים ספציפים

	78. 
	11.2
	מבוקש להבהיר, כי הפיצוי המוסכם יוטל רק במקרה בו האירוע היה בעקבות פעולות הספק ולא בעקבות פעולות הקשורות למשרד החינוך.
	פיצוי מוסכם יוטל רק על מעשיו של הספק.

	79. 
	16.7+16.7
+
סעיף 27.1.12.3
	1. מתבקשת הבהרה שהספקים יוכלו להפיק אישור אחד של רו"ח ביחס למכרז וכלל התיחורים (הפניות הפרטניות) מכוחו וכי אין צורך להפיק אישור מיוחד לכל פנייה פרטנית. 
2. מתבקשת הבהרה שהאישור שעל המציעים להגיש הוא אישור מרו"ח ולא מרשות המיסים, כמקובל ובהתאם לפסיקת בתי המשפט בעניין זה.
מתבקש לבטל את הדרישה לפיה המציעים והזוכים יגישו העתק מפנייתם, מכיוון שמדובר במידע רגיש וסודי של הארגון. נדגיש כי בכל מכרזי המשרד המוכרים לנו נדרש להציג רק אישור של רו"ח ומבוקש להחיל את נוהל זה גם במכרז זה.  
	על הספק יהיה להוכיח כי אינו מחוייב במע"מ בכל מקרה בו הוגשה על ידו הצעה לתיחור.
האישור על ביצוע הפניה יהיה של המציע ועל המציע יהיה לספק את אישור רשות המיסים עם קבלתו.

	80. 
	16.11.1
	מתבקשת הבהרה לפיה אין צורך לציין את ההיקף הכספי. בחוברות ההצעה אין מקום ייעודי לציין זאת. 
	אין צורך לציין היקף כספי.

	81. 
	16.13
	מתבקשת הבהרה כיצד תוגש ההצעה במקרה ולספק יש מס' הצעות. האם כל אחת מההצעות במעטפה נפרדת או שהכל ההצעות יוגשו במעטפה אחת? 
	היה והמציע מגיש הצעתו ליותר מתחום אחד, עליו להגיש מספר מעטפות כמספר התחומים אליהם הוא מגיש הצעתו.

	82. 
	14.3.1
	בסעיף 14.3.1 מבוקש כי לאחר "המקצועית" יבוא "על פי דין".
	הבקשה נדחית 

	83. 
	14.3.4.1
	בסעיף 14.3.4.1 מבוקש להוסיף את המלל "בסך של 10% מגבול מהאחריות".
	הבקשה נדחית.  

	84. 
	14.3.4.2
	בסעיף 14.3.4.2 מבוקש כי לאחר "אבדן מסמכים" יבוא "בסך של 10% מגבול האחריות".
	הבקשה מתקבלת. 

	85. 
	14.4.3
	בסעיף 14.4.3 מבוקש כי במקום "60 יום" יבוא "30 יום".
	הבקשה נדחית. 

	86. 
	14.5
	בסעיף 14.5 מבוקש כי לאחר "פוליסות הביטוח" יבוא "ולעניין ביטוח אחריות מקצועית למשך 3 שנים ממועד סיום ההתקשרות".
	הבקשה נדחית. 

	87. 
	14.6
	בסעיף 14.6 מבוקש למחוק את המלל "לכל המאוחר שבעה ימים".
	הבקשה נדחית. 

	88. 
	14.10
	בסעיף 14.10 מבוקש למחוק את המלל "ועליו לבחון את חשיפתו לסיכונים ולקבוע ביטוחים נחוצים...ותקופת הביטוח בהתאם לכך".
	הבקשה נדחית. 

	89. 
	19.1
	מתבקשת הבהרה לפיה עבור מציעים שהם ספקים כבר כיום במכרז 33/12.2021 תקופת ה- 5 שנים תחל מיום סיום מכרז 33/12.2021.
	תקופת ההתקשרות מתוקף מכרז זה תהיה של 5 שנים לאחר סיום הליכי המכרז. ספקים המצויים ברשימה מתוקף מכרזים קודמים, תהיה תקופת ההתקשרות בהתאם לאמור במכרזים אלה.

	90. 
	23.2
	מתבקשת הבהרה שהכוונה היא שהמשרד רשאי לבדוק רק את המערכת התקציבית, מערכות המידע והנהלת החשבונות הנוגעים לתקציבים במכרז זה.
	הבקשה מתקבלת.

	91. 
	27.1.4+
27.1.5
	בסעיפים אלו נכתב לגבי הצעות המחיר. נראה כי דרישה זו נכתבה בטעות, מכיוון שההצעות למכרז זה מוגשות ללא הצעת מחיר. 
	ראה תשובה לשאלה 36 לעיל.

	92. 
	27.1.18
	בסעיף זה מבוקש לצרף קורות חיים ומסמכים אודות מנהל הפרויקט. נראה שדרישה זו נכתבה בטעות, מכיוון שלא מבוקש להציג מנהל פרויקט ואת המסמכים הללו במכרז זה. 
	הסעיף יימחק.

	93. 
	נספח ב'14
	בכל חוברות ההצעה מבוקש לסמן X על סעיף "מכרזים נוספים והתקשרויות אחרות עם משרד החינוך וגורמים אחרים, בהם מועסק מנהל הפרוייקט, ו/או הועסק בעבר." נראה שסעיף זה נכתב בטעות, מכיוון שאין דרישה במכרז זה להציג מנהל פרויקט.
	הסעיף יימחק.

	94. 
	
	שמי XXXXX. בעבר כתבתי ופיתחתי חומרי לימוד עבור משרד החינוך. איך אוכל לבדוק האם אני כבר נמצאת במאגר, או שעליי להגיש הצעה למכרז הנוכחי? 
	רק ספקים אשר הגישו הצעות  למכרז מס' 33/12.2021: הקמת רשימות ספקים להכנה והפקת חומרי למידה  או למכרז מס' 7/2.2023 : מכרז משלים להקמת רשימות ספקים להכנה והפקת חומרי למידה והצעתם התקבלה, כלולים ברשימת הספקים.

	95. 
	2.2-2.3
	שני הסעיפים סותרים זה את זה. נבקש הבהרה - האם מי שזכה במכרז מס' 33/12.2021 נדרש להגיש כעת הצעה חדשה כדי להמשיך להיכלל במאגר הספקים?
	ספק אשר כבר נמצא ברשימה אינו מחוייב להגיש הצעה למכרז זה, אך המשרד ממליץ לו לעשות כן על מנת לוודא כי תקופת ההתקשרות עימו תוארך בהתאם לכללים של מכרז זה.

	96. 
	4
	נבקש הבהרה – האם הליך הפנייה/תיחור המתואר בסעיף זה יתבצע רק לאחר קביעת רשימות הספקים, ורק במקרה של פנייה קונקרטית של המשרד לאחת מרשימות הספקים לצורך קבלת הצעות מחיר לביצוע שירות מסוים?
	נכון.

	97. 
	6.8
	נבקש שיתווסף המשפט: שיפוי המשרד לפי סעיף זה מותנה בכך שהמשרד יודיע לקבלן על התביעה עם קבלתה ויאפשר לו הזדמנות סבירה להתגונן מפניה.
	אין שינוי במסמכי המכרז. המשרד ינהג בשקיפות ובסבירות בהפעלת סעיפים אלה.

	98. 
	8.7
	לא נוכל להתחייב לעמידה בדרישות שאנו לא יודעים אותן למפרע.
	אין שינוי במסמכי המכרז. המשרד ינהג בשקיפות ובסבירות בהפעלת סעיפים אלה.

	99. 
	17
	נבקש לוודא כי מציע שהוא גוף אקדמי/אוניברסיטה – לא יידרש לעבור ראיון כמפורט בסעיף.
	כמצויין בסעיף 17, לא יהיה ראיון בתחומים המפורטים בסעיף.

	100. 
	22.6
	נבקש שיובהר כי רק במקרה של חבות שתוטל על המשרד לפי פסק דין שלא עוכב ביצועו – יידרש הקבלן לשפות (ולא לפצות) את המשרד בגין סכומים בהם חויב, בכפוף לכך שהמשרד יודיע לקבלן על התביעה ויאפשר לו להתגונן מפניה.
	אין שינוי במסמכי המכרז. המשרד ינהג בשקיפות ובסבירות בהפעלת סעיפים אלה.

	101. 
	23
	נבקש שיובהר כי בדיקת ספרי ומערכות הקבלן תוגבל אך ורק למידע הנוגע להתקשרות עם המשרד, וכן תהיה כפופה להוראות כל דין ולמתן התראה סבירה מראש. 
	אין שינוי במסמכי המכרז. המשרד ינהג בשקיפות ובסבירות בהפעלת סעיפים אלה.

	102. 
	חוזה התקשרות - סעיף 5.1.5
	נבקש בדיקת ספרי חשבונות ומסמכים אחרים תוגבל אך ורק למידע הנוגע להתקשרות הספציפית עם המשרד, תהיה כפופה להוראות כל דין ולמתן התראה סבירה מראש.
	אין שינוי במסמכי המכרז. המשרד ינהג בשקיפות ובסבירות בהפעלת סעיפים אלה.

	103. 
	חוזה התקשרות – סעיף 11.4
	נבקש ששיפוי המדינה יעשה במקרה בו המדינה חויבה בתשלום כלשהו לפי פסק דין שלא עוכב ביצועו, וכי השיפוי יהיה כפוף לכך שצד א' יודיע לצד ב' על התביעה עם קבלתה ויאפשר לו להתגונן מפניה.
	אין שינוי במסמכי המכרז. המשרד ינהג בשקיפות ובסבירות בהפעלת סעיפים אלה.

	104. 
	חוזה התקשרות – סעיף 12.9
	נבקש שיתווסף המשפט: שיפוי המשרד לפי סעיף זה מותנה בכך שהמשרד יודיע לקבלן על התביעה עם קבלתה ויאפשר לו הזדמנות סבירה להתגונן מפניה.
	אין שינוי במסמכי המכרז. המשרד ינהג בשקיפות ובסבירות בהפעלת סעיפים אלה.

	105. 
	סעיף 26 וחוזה ההתקשרות
	נבקש להחליף ערבות בהוראת קיזוז.
	ראה תשובה לשאלה 17 לעיל.

	106. 
	14.1.1
	מבוקש למחוק את המילים: "הביטוח יורחב לכסות את אחריותם של מי מהמבוטחים בעת שהותם הזמנית של העובדים מחוץ לגבולות המדינה."
	הבקשה נדחית. 

	107. 
	14.3.4.5
	מבוקש להוסיף בסיפא של הסעיף את המילים "ולמעט אחריותם המקצועית של מדינת ישראל - משרד החינוך".
	הבקשה נדחית. 

	108. 
	14.4.2
	מבוקש להוסיף בסיפא של הסעיף את המילים "ולמעט בביטוח אחריות מקצועית שם יורחב הביטוח לכלול את מדינת ישראל - משרד החינוך כמבוטח נוסף בגין מעשי או מחדלי המבוטח."
	הבקשה נדחית. 

	109. 
	14.4.3
	מבוקש להחליף את המספר "60" במספר "30", בהמשך אותו הסעיף מבוקש למחוק את המילה "במכתב".
	הבקשה נדחית. 

	110. 
	14.5
	מבוקש להחליף את המילים "וכל עוד אחריותו קיימת" במילים "ולמשך 3 שנים לאחר תום ההתקשרות".
	הבקשה נדחית. 

	111. 
	14.6
	מבוקש למחוק את המילים "לכל המאוחר שבעה ימים" בסיפא של הסעיף.
	הבקשה נדחית. 

	112. 
	14.7
	מבוקש למחוק ". צד ב' נדרש ללמוד ולעמוד דרישות אלה ובמידת הצורך להיעזר באנשי ביטוח מטעמו, על מנת לעמוד בדרישות וליישמן בביטוחים כנדרש."
	הבקשה נדחית. 

	113. 
	14.8
	מבוקש למחוק המילים: "מדינת ישראל – משרד החינוך, שומרת לעצמה את הזכות לקבל מצד ב' בכל עת את העתקי הפוליסות במלואן או בחלקן, במקרה של גילוי נסיבות העלולות להביא לתביעה בפוליסות ו/או על מנת שיוכלו לבחון את עמידת צד ב' בסעיפים אלו ו/או מכל סיבה אחרת, וצד ב' יעביר את העתקי הפוליסות במלואן או בחלקן כאמור מיד עם קבלת הדרישה." כבר קיימת דרישה להצגת אישורי ביטוח בסעיף 14.6 הכוללים את הכיסויים שעל צד ב' לערוך ועל כן הדרישה להצגת הפוליסות במלואן או בחלקן מיותרת.
	הבקשה נדחית. 

	114. 
	14.8
	בסיפא של הסעיף לאחר המילים " צד ב' מתחייב לבצע כל שינוי או תיקון" מבוקש להחליף את המילים "פוליסות" במילים" אישורי ביטוח".
	הבקשה נדחית. 

	115. 
	14.11
	מבוקש למחוק את המילה "כל" בסיפא של הסעיף.
	הבקשה נדחית. 

	116. 
	14.12
	מבוקש להוסיף בסיפא של הסעיף "ולמעט איחור בהמצאת אישור ביטוח שלא יהווה הפרה יסודית ככל ויומצא בתוך 7 ימים ממועד בקשת מדינת ישראל - משרד החינוך."
	מקובל כי תבוא ההבהרה: "על אף האמור אי העברת אישור ביטוח בגין חידוש תוך 3 ימים ממועד החידוש לא תהווה הפרה יסודית, ובלבד שהביטוחים חודשו תוך שמירה על הרצף הביטוחי ובהתאם לתנאים נשוא הסכם זה". 

	117. 
	אישור ביטוח
	לא צורף אישור ביטוח למסמכי המכרז- מבוקש לקבל אישור ביטוח הכולל את מלוא הכיסויים הנדרשים מצד ב'.
	אישור הביטוח יועבר לספקים הזוכים. כל המידע אודות הביטוח הדרוש מופיע במסמכי המכרז.

	118. 
	2.4.7. ,2.4.8 , 2.4.9
	נראה שיש טעות במספרי הסעיפים בהשוואה למספרי החוברות, לדוגמא בחוברת המכרז סעיף : 2.4.7 - תוצרים נושאיים ממוקדים ואילו בחוברות ההגשה זו חוברת 9 
	יש להגיש את ההצעה בהתאם לתנאי הסף ולכותרות חוברות ההצעה.

	119. 
	2.12.3.5
	מבוקשת הבהרה – איזה מחקרים נדרש המציג להציג 
	אין צורך להציג מחקרים. יש למלא את חוברת ההצעה במלואה.

	120. 
	2.12.9.1
2.12.7.1
	מבוקש לאשר כי אדם שהוא בעלים 100% של חברה ושאינו מחזיק בעוסק מורשה "אישי" יוכל להגיש הצעה לסעיפים אלו, בהתבסס על תעודת העוסק המורשה של החברה שבה הוא מחזיק 100%.
	הבקשה נדחית.

	121. 
	2.12.5.5
	מבוקש שגם מבצע פדגוגי העוסק בפיתוח מקצועי של עו"ה בתחום התקשוב יכלל בקטגוריה זו 
	אין מניעה שמבצע פדגוגי יתקבל לרשימה זו

	122. 
	2.12.6.5
	מבוקש שגם נסיון  מבצע פדגוגי בפיתוח מערך למידה דיגיטלי (בהתאם להגדרות המופיעות בכתב המכרז) יכלל בקטגוריה זו 
	הבקשה מתקבלת

	123. 
	2.12.7.5
	מבוקש להוסיף גם תפקיד של מורה מורים 
	הבקשה אינה מתקבלת, הנסיון הנדרש הוא בתוך בית ספר.

	124. 
	2.12.8.5
	מבוקש להוסיף גם תפקיד של מורה מורים 
	הבקשה אינה מתקבלת, הנסיון הנדרש הוא בתוך בית ספר.

	125. 
	4.2.14
	מבוקש לאפשר בקשת פטור מהגשה סמוך יותר למועד ההגשה מאחר ולעיתים אין די זמן בין מתן תשובות הבהרה לבין  מועד ההגשה והשיקולים נובעים בין השאר מתשובות ההבהרה 
	ראה תשובה לשאלה 67 לעיל.

	126. 
	4.3
	עדכון רשימות ספקים – מבוקשת הבהרה : אם ספק קיים מגיש את המכרז הנוכחי האם המכרז הקודם מבוטל ? 
	ההצעה האחרונה שהגיש המציע היא זו שתהיה תקפה.

	127. 
	5.3
	מאפייני חומרי הלמידה, מבוקשת הבהרה : האם ספק שזכה במכרז הקודם יהיה  רשאי להגיש גם לחומרי למידה שלא הופיעו במכרז הקודם גם אם לא ייגש למכרז הנוכחי?
	המשרד יפנה לכל אחד מהספקים הרשומים בכל אחד מהתחומים ללא תלות במועד כניסתם לרשימה. עם זאת, המשרד ממליץ  המשרד ממליץ גם לספקים אלה להגיש הצעה למכרז על מנת לוודא כי תקופת ההתקשרות עימו תוארך בהתאם לכללים של מכרז זה.

	128. 
	חוברת הצעה תחום 9
	בחוברת ההצעה מופיע בתוכן עניינים  בנספח ב 5 "נספח ב'5 פירוט אודות עמידת המציע בדרישות אבטחת המידע המפורטות בנספח 6 למכרז	13, בחוברת המכרז זהו נספח מס 3 ולא קיים נספח 6. תוכן עניינים – חסרה שורה של נספח ב'2 –  האם טעות סופר?
	הכוונה היא לנספח 3 לחוברת המכרז.
לא קיים נספח ב'2 לחוברת ההצעה.

	129. 
	1.1.4
	מבוקש לפרט מתי יערך מפגש המציעים האמור בסע'.
	ראה תשובה לשאלה 1 לעיל.

	130. 
	2.7.5
	היות ומדובר על מכרז מסגרת ולא התקשרות לשירותים בפועל מבוקש למחוק סע' זה היות ולמעשה משתמע כי מבוקשת בלעדיות רק כדי להיכלל במכרז המסגרת.
	אין שינוי במסמכי המכרז. המשרד ינהג בשקיפות ובסבירות בהפעלת סעיפים אלה.

	131. 
	2.12.1.1
	מבוקש להבהיר כי המציע הינו תאגיד אשר התאגד בהתאם לחוק המועצה להשכלה גבוהה, תשי"ח-1958 ואין מתקיים ביחס לסוגו מרשם. לכן מבוקש להבהיר כי תאגיד מהסוג האמור רשאי להשתתף בהליך. כמו כן, לקבוע שניתן להציג תעודת הכרה בדבר היותו מוסד להשכלה גבוהה או אישור על רישומו במרשם חסרי הישות (שע"ם) חלף תעודת התאגדות.
	הבקשה מאושרת.

	132. 
	2.12.1
	מבוקש להבהיר כיצד על המציע להוכיח עמידתו בתנאי הסף שבסע'.
	יש להציג אישור עוסק מורשה/פטור.

	133. 
	6.8+13+ 26.13+ 12.8 בחוזה
	מבוקש להבהיר שיפוי / פיצוי המשרד ככלל, יעשה בהתאם לפס"ד חלוט ובלבד שהמשרד הודיע לקבלן אודות התביעה עם קבלתה ואפשר לו להתגונן מפנייה.
	אין שינוי במסמכי המכרז. המשרד ינהג בשקיפות ובסבירות בהפעלת סעיפים אלה.

	134. 
	11.1, 25, 26.13
15
	מבוקש להבהיר כי האמור יהיה לאחר מתן הודעה מהמשרד לספק שלא תוקנה/ טופלה תוך הזמן הנקוב בה.
	אין שינוי במסמכי המכרז. המשרד ינהג בשקיפות ובסבירות בהפעלת סעיפים אלה.

	135. 
	24.1
	מבוקש למחוק את המילים "או מי מעובדיו" לא ניתן להתחייב בשם צד ג' ובכל מקרה המציע נדרש להחתים את העובד לפי סע' 24.2
	אין שינוי במסמכי המכרז. המשרד ינהג בשקיפות ובסבירות בהפעלת סעיפים אלה.

	136. 
	26.9
	מבוקש להבהיר מה סכום העברות ביצוע וכיצד תיקבע.
היות ובתחילת ההתקשרות לא יצאה לספק אף הזמנה ואין היקף התקשרות כלל עד לפניה פרטנית. בנוסף מבוקש להבהיר האם נדרשת ערבות מכרז. 
	סכום הערבות ייקבע לכל תיחור בנפרד והיא תעמוד על 5% מהיקף ההתקשרות לתיחור.

	137. 
	4
	מבוקש לעדכן סע' זה היות ובמועד זכיית במכרז לא נקבעה עדיין תמורה והיא תיקבע בהתאם להליכים פרטניים שיערכו בתקופת ההתקשרות בכל מקרה ומקרה. בנוסף מבוקש להבהיר איזה תוכנית עבודה נדרש מציע להגיש ככל ועדיין לא זכה בשירותים בפועל
	סעיף זה יחול רק לאחר זכיית הספק בתיחור ספציפי.

	138. 
	8.1
	מבוקש להחריג מידע שהינו נחל הכלל; מידע שהקבלן פיתח אותו בעצמו ללא קשר להתקשרות ומידע שנדרש לגלותו על פי דין. 
	אין שינוי במסמכי המכרז. המשרד ינהג בשקיפות ובסבירות בהפעלת סעיפים אלה.

	139. 
	6
	"מבוקש כי זכויות יוצרים בתוצרים יהיו שייכות למחברים כמקובל, והמשרד יקבל זכות שימוש בתוצרים בלתי מוגבלת וללא תמורה. לחילופין ורק במידה והחלופה הראשונה אינה תתקבל, מבוקש כי לזוכה תהיה זכות שימוש בלתי מוגבלת וללא עלות בתוצרים."
	אין שינוי במסמכי המכרז. המשרד ינהג בשקיפות ובסבירות בהפעלת סעיפים אלה.

	140. 
	27.1.4 מסמכים נדרשים 
	נבקש לקבל הסבר על הצעת המחיר ודפי העזר לחישוב הצעת המחיר הנדרשים למלא. לא ראינו כאלו בכתב המכרז ולא בחוברות ההצעה.
	הסעיף נמחק.

	141. 
	27.1.3 תנאי מסירת ההצעה
	האם נדרש להגיש לכל חוברת הצעה שאנו רוצים להגיש 3 התקנים ניידים? או שניתן לאגד את כל חוברות ההצעה ולהגיש סה"כ 3 התקנים ניידים?
	אין צורך להגיש 3 התקנים ניידים לכל חוברת הצעה אך יש צורך לבצע הפרדה ברורה בין הקבצים המשוייכים לכל חוברת הצעה בתוך ההתקנים הניידים.

	142. 
	14. 
	מבוקש כי לאחר המילים "מדינת ישראל – משרד החינוך" ייכתב "בכפוף להרחבי השיפוי שלהלן".
	הבקשה נדחית. 

	143. 
	14.1.1
	מבוקש כי המילה: "החוקית" תמחק ובמקומה ייכתב "על פי דין".
	הבקשה נדחית. 

	144. 
	14.2.1
	מבוקש כי המילה: "החוקית" ובמקומה ייכתב "על פי דין". מבוקש כי לאחר המילה: "נזקי גרר" ייכתב: "שהינו תוצאה ישירה שלהם".
	הבקשה כי במקום המילה "חוקית" ייכתב "על פי הדין", נדחית.

	145. 
	14.3.1
	מבוקש כי לאחר המילה: "אחריותו" ייכתב: "על פי דין". 
מבוקש כי עורך המכרז יקבל ביטוח אחריות מקצועית משולבת חבות המוצר.
	הבקשות נדחות. 

	146. 
	14.3.2
	מבוקש כי המילים: "בקשר ...החינוך" תמחקנה. הפוליסה לא מופקת באופן ספציפי לפרויקט.
	 הבקשה נדחית. יובהר כי העיסוק המבוטח תחת הפוליסה יכלול את הפעילות בהתאם למפורט במכרז. דרישה זו אינה משליכה על עריכת פוליסה ייעודית.  

	147. 
	14.4.3
	מבוקש כי הספרה: "60" תמחקנה ובמקומה תכתב הספרה:"30".
	הבקשה נדחית. 

	148. 
	14.4.8
	מבוקש כי בסיפא יתווספו המילים הבאות: "אולם אין בביטול כאמור כדי לגרוע מחובות המבוטח וזכויות המבטח על פי דין".
	אין שינוי בדרישות הביטוח. אולם, מובהר כי ביטול הסייגים בפוליסה תוך ציון המלל שהתבקש מקובל ולא יהווה הפרה של ההסכם

	149. 
	14.5
	מבוקש כי המילים: "וכל עוד אחריותו קיימת" תמחקנה ובמקומן ייכתב: "ובאשר לביטוחים שהם על בסיס מועד התביעה – למשך שלוש שנים נוספות מתום ההתקשרות" כמקובל.
	הבקשה נדחית. 

	150. 
	14.6
	מבוקש כי המילים: "לכל המאוחר שבעה ימים" תמחקנה.
	הבקשה נדחית. 

	151. 
	14.7
	מבוקש כי המילים: "לצמצם ו/או" תמחקנה.
	הבקשה נדחית. 

	152. 
	14.8
	מבוקש כי הסעיף ימחק. יומצא אישור קיום ביטוחים כמקובל.
מבוקש כי המילים: "מיד עם קבלת דרישה" תמחקנה ובמקומן ייכתב: "תוך זמן סביר מקבלת הדרישה". מבוקש  כי לאחר המילים: "אלו זה" ייכתב: "בכפוף להוראות הפיקוח על הביטוח בנוגע לאישורי ביטוח אחידים".
	באשר לבקשה כי יומצא אישור קיום ביטוחים יובהר כי דרישות הביטוח מפורטות במלואן מראש בנספח הביטוח שבמכרז. על המציעים ובאפשרותם לבחון דרישות אלו מראש ואת עמידתם בהם, אישור נדרש להיות מופק על ידי המבטח של הזוכה בהתאם לפוליסות שהותאמו לפי סעיפי הביטוח והוראות הרגולציה. לבקשת מציע שיזכה, תועבר לו דוגמא של אישור ביטוח  על מנת שהמציע יוכל לוודא כי האסמכתא שמוצגת על ידו לעורך המכרז בגין הביטוחים שערך והותאמו לפי הנדרש במכרז  כוללת את כל המידע הניתן להציג במסגרתה, הכול בהתאם לאפשרי לעניין הצגת אסמכתאות בנושא ביטוח לפי הוראות רשות שוק ההון,  ביטוח וחיסכון.
הבקשה כי המילים  מיד עם קבלת דרישה" תמחקנה ובמקומן ייכתב: "תוך זמן סביר מקבלת הדרישה", נדחית. 
הבקשה כי לאחר המילים : "אלו זה" ייכתב: "בכפוף להוראות הפיקוח על הביטוח בנוגע לאישורי ביטוח אחידים", נדחית. 

	153. 
	14.11
	מבוקש כי ימחק.
	הבקשה נדחית. 

	154. 
	14.12
	מבוקש כי בסיפא יתווספו המילים: "אולם, אי המצאת אישור הביטוח במועד לא תהווה הפרה יסודית אלא אם חלפו 14 ימים מדרישת משרד החינוך – מדינת ישראל ובלבד שנשמר הרצף הביטוחי על פי הסכם זה".
	מקובל כי תבוא ההבהרה: "על אף האמור אי העברת אישור ביטוח בגין חידוש תוך 3 ימים ממועד החידוש לא תהווה הפרה יסודית, ובלבד שהביטוחים חודשו תוך שמירה על הרצף הביטוחי ובהתאם לתנאים נשוא הסכם זה". 

	155. 
	8
	נבקש להבהיר כי חובת  הסודיות לא תחול על מידע אשר הינו נחלת הכלל או שיהפוך לנחלת הכלל שלא עקב מעשה או מחדל הספק, על מידע שהיה ברשות הספק מאת צד ג' שלא עקב הפרת חובת הסודיות, על מידע שהיה ברשות הספק טרם מסירתו ע"י המזמין, מידע שפותח עצמאית ללא שימוש במידע וכן מידע שגילויו נדרש עפ"י דין ו/או רשות מוסמכת.
	אין שינוי במסמכי המכרז. המשרד ינהג בשקיפות ובסבירות בהפעלת סעיפים אלה.

	156. 
	9
	נבקש לאפשר הסבה לחברה אחרת בקבוצת חברות הספק.
	אין שינוי במסמכי המכרז. כל הסבה תבוצע רק באישור המשרד בכתב ומראש.

	157. 
	12
	נבקש להוסיף תת סעיף לסעיף 12 המגביל את האחריות כדלקמן: "מוסכם כי סך אחריותו ו/או חבותו המצטברת של נותן השירותים לא יעלה על התמורה ששילם המשרד לנותן השירותים בפועל מכח הסכם זה במשך שנים עשר (12) החודשים שקדמו להיווצרות עילת התביעה. הגבלת האחריות ו/או החבות האמורה תחול לגבי כל תביעה מכל סוג שהוא, למעט נזקים לגוף ונזקים שנגרמו בזדון.
	אין שינוי במסמכי המכרז. המשרד ינהג בשקיפות ובסבירות בהפעלת סעיפים אלה.

	158. 
	12
	נבקש להוסיף תת סעיף לסעיף 12 המגביל את האחריות כדלקמן: "על אף כל האמור אחרת, נותן השירותים לא ישא באחריות כלשהי לנזקים עקיפים ו/או תוצאתיים כלשהם שיגרמו על ידו ו/או עובדיו ו/או מי מטעמו למשרד ו/או לצד ג' כלשהו בקשר עם ביצוע השירותים לפי הסכם זה".
	אין שינוי במסמכי המכרז. המשרד ינהג בשקיפות ובסבירות בהפעלת סעיפים אלה.

	159. 
	1.1.1
	כתוב "יתקיים מפגש מציעים מקוון אשר במהלכו יינתנו הסברים והבהרות של נציגי המשרד. המפגש מתוכנן להימשך שעתיים לפחות." - אולם לא מצויין תאריך או שעה. מה עלינו לעשות בעניין זה אם בכלל?
	ראה תשובה לשאלה 1 לעיל.

	160. 
	2.2
	סעיף המכרז הוא על "הקמת רשימות ספקים להכנה והפקת חומרי למידה". קשה מאוד לתת הצעת מחיר על משהו לא ידוע. מה לעשות בעניין?
	אין צורך להגיש הצעת מחיר בשלב זה. הצעת המחיר תוגש בשלב התיחור ורק על ידי הספקים אשר הוכרזו כזוכים במכרז.

	161. 
	2.12.3.6
	האם ניתן להתגמש בתנאי סף זה גם אם פותחו עשרות רבות של מערכים אבל רק לשנתיים מתוך החמש?
	על המציע לצבור את הניסיון במהלך חמש השנים האחרונות, אין צורך בצבירתו במשך כל חמש השנים האחרונות.

	162. 
	2.12.4.3
	האם ניתן להתגמש בתנאי סף זה גם אם פותחו עשרות רבות של מערכים אבל רק לשנתיים מתוך החמש?
	ראה תשובה לשאלה 161 לעיל.

	163. 
	27.1.4
	בסעיף כתוב שיש לצרף את הצעת המחיר במעטפה נפרדת. המכרז הינו להקמת או עדכון רשימת ספרים ואין עדיין עבודה ספציפית שאליה ניתן להגיש הצעת מחיר. האם ניתן להתעלם מסעיף זה ולהגיש רק מעטפה הכוללת את הצעת המכרז, חוזה חתום וכל הנספחים?
הרי אין הצעת מחיר-כיצד ניתן להגיש אותה? הצעת מחיר תלויה בפרויקט, בדרישות ובעוד משתנים רבים. מן הסתם כל זה יעשה אם וכאשר בשלב התיחור.
	ראה תשובה לשאלה 36 לעיל.

	164. 
	27.1.5
	בהמשך לשאלה הקודמת, האם ניתן לוותר על המעטפה השניה (של הצעת המחיר, שהרי אין אפשרות להגיש הצעת מחיר) והשלישית (הכוללת את שתי המעטפות הראשונות) ולהסתפק במעטפה אחת הכוללת את כל המסמכים+ההתקנים הניידים?
	אין צורך לצרף שתי מעטפות.

	165. 
	27.1.14.2
	האם גם את המקומות המסומנים בצהוב עלינו להשאיר ריקים בשלב זה?
	כן.

	166. 
	27.1.3
	במידה ומגישים יותר מהצעה אחת-האם נדרש התקן נייד-דיסק און קי (X3) עבור כל אחת מן ההצעות, או שניתן ומותר לסרוק מספר הצעות על אותו התקן נייד? (כמובן שהכוונה היא לשלשה התקנים ניידים-דיסק און קי, אבל שעל כל אחד מהם סרוקות מספר הצעות)
	ראה תשובה לשאלה 141 לעיל.

	167. 
	
	היינו בתשפ"ג וב-תשפ"ד התמקדנו בחו"ל ותשפ"ה לא הכניסו אף אחד בעקבות המלחמה, אודה לעזרתך להבין מהו המסלול הנכון עליי למלא בבקשה (זו פעם ראשונה שלי).
-פלטפורמה דיגיטלית עם איי.איי ומשחקונים שמלמדים אנגלית דרך מוזיקה (כמו שילוב של ספוטיפיי ודואלינגו), כעזר למורה ולתלמיד לשנה שלמה כולל החופש הגדול. (מאושרים בגפ"ן)
	המכרז מיועד ליצירת רשימת ספקים המסוגלים ליצור חומרי למידה חדשים במענה לצרכי המכרז כפי שיבואו לידי ביטוי בתיחורים שיפורסמו בעתיד. לא ניתן להשיב על שאלה זו. המציעים מוזמנים להגיש הצעתם לכל תחום בו הם עומדים בתנאי הסף.

	168. 
	
	אנו מעוניינים לגשת למכרז להקמת רשימות ספקים להכנה והפקת חומרי למידה (מספר פרסום 4000599408( נשמח לדעת האם מתוכנן מפגש ספקים?
	ראה תשובה לשאלה 1 לעיל.

	169. 
	
	לפי תנאי הסף הראשון על המציע להיות יחיד (ולא גוף מאוגד.) מאידך בחוברת בקשות רבות הפונות לגוף מאוגד: א. עמוד 23 בחוברת - "תצהיר בדבר אי תיאום הצעות במסמך" - המסמך פונה לתאגיד כולל שם תאגיד, חותמת תאגיד וכו'. ב. בקשה לחותמת לצד חתימה. כעוסק פטור אין בידי חותמת. 
	יש לרשום את שם המציע בלבד. אין צורך בחותמת.

	170. 
	
	כנ"ל, לפי תנאי הסף הראשון על המציע להיות יחיד (ולא גוף מאוגד.) מאידך בחוברת בקשות רבות הפונות לגוף מאוגד: א. עמוד 25 בחוברת - "תצהיר בדבר אי תיאום הצעות במסמך "- המסמך פונה לתאגיד כולל שם תאגיד, חותמת תאגיד וכו'. ב. בקשה לחותמת לצד חתימה. כעוסק פטור אין בידי חותמת.
	יש לרשום את שם המציע בלבד. אין צורך בחותמת.



בכבוד רב,
	אורנה מיטמיגר
                           	מנהלת אגף רכש מכרזים והתקשרויות
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